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Edito 
 
L’Institut International de Télécommunication a été fondé avec une conviction forte : chacun, 
quel que soit son parcours, son niveau scolaire ou ses contraintes, doit pouvoir accéder à 
une formation de qualité qui lui permette de progresser, de s’accomplir et de construire son 
avenir. Notre mission n’est pas seulement de transmettre des savoirs, mais de créer un 
environnement d’apprentissage stimulant, bienveillant et inclusif où chaque stagiaire trouve 
sa place. 
 
En 2025, cette ambition s’est concrétisée à travers notre volonté de mettre en place une 
solution e-learning et un accompagnement personnalisé pour nos futurs stagiaires afin de 
leur proposer des parcours adaptés à leurs besoins et à leurs projets. Nous savons que 
derrière chaque inscription se cache une histoire personnelle, un défi à relever, une volonté 
de se dépasser. C’est pourquoi nous plaçons l’apprenant au cœur de notre démarche, en 
veillant à ce que chaque formation soit non seulement un transfert de compétences, mais 
aussi une expérience humaine enrichissante. 
 
Chaque réussite, chaque maintien dans l’emploi, chaque compétence acquise représente 
une victoire collective. C’est cette dynamique qui guide notre démarche d’amélioration 
continue et notre engagement : garantir à chaque stagiaire une formation exigeante, utile et 
adaptée, qui valorise son potentiel et lui ouvre de nouvelles perspectives. 
 
En regardant vers l’avenir, nous réaffirmons notre volonté de continuer à innover, à adapter 
nos méthodes pédagogiques et à renforcer l’accompagnement des stagiaires, pour que 
l’Institut International de Télécommunication demeure un lieu d’apprentissage, 
d’épanouissement et de réussite pour tous. 
 
 
Alors ne vous mettez pas de barrières et croyez en votre potentiel. On sait que vous 
pouvez y arriver ! 
 
 

Nathalie Ratajczyk 
Directrice Générale 
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L’Institut International de Télécommunication est un organisme de 
formation qui a vu le jour récemment.  
 
Cette rubrique présente un état des lieux des actions de formation réalisées en elearning au 
cours de l’année 2025. Elle met en évidence le nombre de stagiaires accueillis, les modalités 
de financement, les taux de présence et de réussite, ainsi que les éléments relatifs à la 
satisfaction et à l’insertion professionnelle. Ces données permettent d’évaluer l’efficacité 
des dispositifs proposés et d’alimenter notre démarche d’amélioration continue. 
 

Les indicateurs sont basés sur le suivi d’une première session pilote.  
Les données seront enrichies au fur et à mesure du développement de l’organisme. 

 

Points marquants de l’année 2024-2025 
➢ Création de l’organisme de formation 
➢ Obtention du numéro d’organisme de formation 
➢ Création du site internet et conception des formations à venir en e-learning 
➢ Conception et intégration de programmes de formation sur la plateforme LearnPress 
➢ Démarche Qualiopi 
➢ Communication pour se faire connaître 
➢ Nouvelles formations ou contenus en cours d’intégration  

 

Nombre de stagiaires formés  
➢ Nbre de stagiaires pour la formation Homeshoring : 0 
➢ Nbre de stagiaires pour la formation Rédacteur Web Seo : 0 
➢ Nbre de stagiaires pour la formation Rédacteur Web I.A : 0 
➢ Nbre de stagiaires pour la formation Savoir rédiger un article web : 1 

 

Présence/Abandon des stagiaires  
➢ Taux de présence : 100 % 
➢ Taux d'abandon : 0 % 

 

Validation et résultat des formations professionnalisantes  
➢ Taux de certificat de compétences délivré : 100 % de certificat ont été délivrés 
➢ Taux de réussite à l’examen : 100 % des stagiaires ont réussi l’examen 
➢ Moyenne du taux obtenu à l’examen : 85,50 % (il s’agit du pourcentage obtenu lors de 

l’examen) 
 

Taux d’insertion professionnelle  
➢ A la sortie de la formation : 100 % - Maintien dans l’emploi sur le même poste 
➢ Après 06 mois : 100 % - Maintien dans l’emploi sur le même poste 
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Accompagnement des personnes en situation de handicap  
➢ Besoin d’adaptation spécifique : aucun besoin mentionné 

 

Mesure de satisfaction des apprenants  
➢ Moyen utilisé : enquête satisfaction stagiaire 
➢ Taux de satisfaction : 91 % 

 
Accompagnement et suivi des stagiaires 

• Modalités de suivi : en distanciel (meet, téléphonique, mail…) 
• Suivi effectué sur 06 mois et 1 an par téléphone ou mail 

 

Amélioration continue 
➢ Nos indicateurs sont analysés régulièrement pour adapter nos formations et nos 

accompagnements 
 

En prévision 
➢ Enrichir le catalogue des formations 
➢ Augmenter le nombre de formateurs (h/f) et celui des stagiaires 
➢ Créer des outils spécifiques pour le suivi des données et le contrôle qualité 

 

 
Informations juridiques 

Institut International de Télécommunication 
229 rue Solférino 59000 Lille 

N° organisme de formation : 32591305059 
SIRET : 98083770200011 

06 52 61 01 56 
formation@institut-international-telecommunication.com 

Responsable de l’équipe pédagogique et administrative : Nathalie Ratajczyk 
 

mailto:formation@institut-international-telecommunication.com

